KANTON
LUZERN

Finanzdepartement

Dienststelle Informatik

Anleitung zum Versenden von sicheren E-Mails

Outlook starten

Neue Nachricht auswahlen:

Es gibt drei Arten zum Versenden von Mail:

1. Wenn Sie nichts anklicken: Verschicken sie E-Mails wie bisher unverschlusselt
2. Vertrauliche E-Mail: E-Mails werden verschlusselt verschickt

3. Eingeschriebene E-Mail: Versandart ist Eingeschrieben und verschlusselt
(nur 10 Stlck gratis pro Monat!)

Text formatieren Uberpriifen Entwicklertools

E ) hricht Einfugen Optionen

z Macl
@ % MUC via Fax =i , - - A A ) il Dateianfa
K I wucis sus & F £ U |i=-i=-|EE =0 Element
Wertraulich Eingesgarieben Einfdgen b o . Mamen
ﬂ MUC = = E=E=E & - 2% Signatur -
PrivaSphere ,\ Iw\schenablage Basistext Einschlie

+ Ce. Faxnummer eintragen.
Fax mit Code wird automatisch generiert
und verschickt.

B,

Eetreffi

Mobilnummer eintragen.
Code wird automatisch generiert und per
SMS verschickt.

Code selber eintragen. Der Mail Emp-
fanger erhalt ein Mail ohne Code. Code
muss telefonisch (Festnetz) bekannt
gegeben werden oder ist dem Empfan-

ger bekannt.

Eingeschrieben flur ein eingeschriebenes
(vertrauliches) Mail auswahlen.
Achtung: Nur 10 Stick pro Monat gratis!

Vertraulich fir ein verschlisseltes
(vertrauliches) Mail auswahlen.

Anleitung_SecureMail.docx



Versand "Vertrauliche" E-Mail

Fur den Versand von vertraulichen E-Mails muss der Knopf "Vertraulich" gedrickt werden.

Es kann nun die MUC Versandart sowie der MUC selbst definiert werden.

Fax: MUC via Fax 041228xywy
Mobil: MUC via SMS 07911 Lxywy
MUC:

(ohne Passworteingabe wird vom System ein Passwort generiert).

MUC | rt491

Die E-Mail kann ab jetzt wie alle anderen E-Mails editiert und verschickt werden.

Datei l Machricht

Freundliche Griisse
XY

Vertraulich auswahlen.

Einflgen Optionen Text formatieren Uberprifen Entwicklertools & e
% % MUC via Fax 3 - - A A @ [l Datei anfigen ¥ Machverfolgung ~
I MUC via SMS | 07911 1xyxy By F & U |:=-:i= = 5= i@ Element anfigen - | ¥ Wichtigkeit: hoch
Vertraulich |Eingeschrieben Einflgen o _ Namen
MUC - F 2 A = ] - _g Signatur = B wichtigkeit: niedrig
PrivaSphere 3 | Zwischenablage & Basistext EinschlieBen Kategorien Zoom
hans. muster @amx.ch
=1
Senden
Eetraff: tmail Vertraulich
Guten Tag Herr Muster 2

Nachdem Versand der vertraulichen E-Mail erhalten Sie eine Versandbestatigung per E-Mail.

In dieser Versandbestéatigung finden Sie das MUC-Passwort sowie eine Faxvorlage.

4 Heute

] service.message.do_not_reply @ pri...
Meldungs-Zugangs-Code(MUC] ... @

4 Blitharoarh




Inhalt der Versandbestatigung:

Empfanger, denen Sie noch nicht vertrauen, sicher:

Eomrn o MUC: "kg57j" (E-Mail ID: 2F3)

(Um die MUC(s) via Fax zu 0parmitteln, benutzen Sie die angehangtgn Vorlage(n)l)

Die Zustellung des MUCs an deN Empfanger per SMS wurde ausgelpst: [ 78 L] d.h. 5

bitte dieser URL:
djyh_Ty44j5ytbpjsT&na=rom4&

Fur alle Meldungs-Details, folgen Si
https-/iwww privasphere com/q d?id=

Helfen Sie lnrem Empfanger, sich ein per
via Telefon gehtl Sehen Sie die Seiten, dle
A k

Registrierung verlangen - Betreff-Steuerbefehl:

Bitte stellen Sie die Ubermittlung des einmal- Me\dungs—Zugangs—A des (MUC) - per Telefon, Fax oder SMS (NICHT PER E-MAILI} an die untenstehenden

nentes Passwort zu wahlen damit MUCs in Zukunft Gberflissig werden - die Erfahrung zeigt, dass dies am Besten
r Empfanger durchlaufeh wird {als Auffrischung dessen, was Sie vor einiger Zeit selbst durchlaufen haben):

ustRegister=siehe puch https://www.privasphere.com/hp/?7id=126&L =1#mustRegister

Diese E-Mail wurde vertraulich mittels dem PrivaSphkre Secure M 1g Service GUbertragen - www. privasphere. com

= = &« ¥ |= Meldungs-Zugangs-Code(MUC) fir me ssll gees = .. "Testmail PrivaSphere " <c> - Nachricht (Nur-Text) == ﬂ
Machricht McAfee E-Mail-Scan o g
A 3 -, > [ 3
% Ignorieren x il Ry 3 = & Dienstplane AD Dy =3 @ Als ungelesen markieren a& o) Q
¢ - (5 An Vorgesetzte(n) | = i [<] By
m
%JUHK,E,L:]E” ~ Loschen | Antworten anaﬂ:rmn Weiterleiten fl“d " | 53 Team-E-Mail = \c’ersc}:leben a-| o= Kategorisieren = Ubersvetzen Zoom
Laschen Antwaorten QuickSteps &) Verschieben Kategaorien ] Eearbeiten Zoom
@ Bitte betrachten Sie diese Angelegenheit als Vertraulich,
Die unnédtigen Zeilenumbriche des Nachrichtentextes wurden automatisch entfernt.
Von: service.message.do_not_reply @privasphere.com sicher durch privasphere.com <service.message.do_not_reply@privasphere.com > Gesendet: Fr06.11.2015 07:45
A
Ce
Betreff:  Meldungs-Zugangs-Code(MUC) fiir sl S .. “Testmail PrivaSphere * <c>
- Machricht | || securityMetalnfo_0_20151106_0744.bed (775 B) lﬂ_]MUCﬁFaxﬁVurlageﬁfuer & w7l & 06.Mov.2015.rtf (58 KB)

5l

schicken muss.

Faxvorlage, falls man doch noch ein Fax

Empfanger.

Das generierte Passwort fur den

Inhalt der Fax-Vorlage:

Kanton Luzem

Fax

Von: L = o

An: = O e B

Datum: 2015-11-06 (CET) (Vorhaltedauer 30 Tage)

Fax:

Seiten: 1

Betrifft: Sichere Ubermittiung von vertraulicher Information an Sie.

Liebe(r) il Rasmgeime <%

Eben habe ich eine sichere Meldung mitdem Kanton Luzern - Abholeinladung
fAYr vertrauliche E-Mail Service an Sie gesandt:

1 In \hrem eMail Posteingang werden sie eine Meldungvon [« % o0 &

finden mit der Uberschrift ‘Kanton Luzern -
Abholemfadung A Zir vertrauiiche E-Mair- Folgen Sie dem Linkim Meldungstext.

2. Um aufdie Information der Meldung ID: 2F3 zuzugreifen, werden Sie den
folgenden Message Unlock Code ("“MUC”) benstigen

hrMuc:  kqg57j

Falls Sie meine eMail nicht erhalten haben, kontaktieren Sie mich bitte
Mit freundlichen Grissen

Kanton Luzem

Sicherer Kontakt: https://eeq.lu.chi-w= e 1

P.S.: Wahlen Sie jefzt noch 'Schnellanmeldung’ und I6sen Sie sich lhre eigenes
Passwort, so werden wir in Zukunft keine MUCs mehr austauschen miassen
(https:/eeg lu.ch/support/quick_register_de.pdf 'E), Empfangen ist gratis.




Wird die E-Mail vom Empfanger gelesen, erhalten Sie eine Empfangsbestatigung.
4 Heute

<= M B sicher durch 09:53

Gelesen: EmpfangsBest 1 von 1: Testmail Vertra...

Inhalt der Empfangsbestatigung:

Vaon: - | B u
A - T |
Betreff: Gelesen: EmpfangsBest 1 von 1: Testmail Vertraulich - Ausschnitt Meldung

lhre Nachricht
An:
Betreff: EmpfangsBest 1 von 1: Testmail Vertraulich - Ausschnitt Meldung
Gesendet: Montag, 9. November 2013 09:32:59 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockholm, Wien

wurde am Montag, 9. Movember 2013 09:52:53 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockholm, Wien gelesen.




Versand "Eingeschriebene” E-Mail (nur 10 Stiick pro Monat gratis!)

Fur den Versand von eingeschriebenen E-Mails muss der Knopf "Eingeschrieben" gedrickt

werden.

Es kann nun die MUC Versandart sowie der MUC selbst definiert werden.

Fax: MUC via Fax |041228xyny
Mobil: MUC via SMS | 07911 Lxywy
MUC:

(ohne Passworteingabe wird vom System ein Passwort generiert).

MUC | rt491

Die E-Mail kann ab jetzt wie alle anderen E-Mails editiert und verschickt werden.

e | 1 Machricht Einfugen Optionen Text formatieren Uberprofen Entwicklertools

o @
% W MUC via Fax - - A A @ @ Datei anfugen ¥ Nachverfolgung ~
N |_‘ WMUC via SMS 07911 Liysy R ) iE iE " 0 Element anfiigen ~ | ¥ Wichtigkeit: hoch
Vertraulich [Eingeschrieben MUC Emfegen ;, & arvnen | Signatur * B wichtigkeit: niedrig
ivasphere Zwischenablage Basistext EinschlieBen Kategorien Zoom
—
An. hans.muster @gmx. ch;
El Cc.
Senden —
Bee...
Betreff: Testm\gil Eingeschrieben|
Guten Tag Herr Muster B
Freundliche Grilsse
XY
Eingeschrieben auswahlen.
Nachdem Versand der eingeschriebenen E-Mail erhalten Sie eine Versandbestatigung per
E-Mail. In dieser Versandbestatigung finden Sie das MUC-Passwort sowie eine Faxvorlage.
04/l von Betreff Grake Ka... Erhalten i

4 Datum: Heute
i 10 Service Meldung PrivaSphere AG

Testmail filr ein eingeschriebenes Mail - Eingeschrieben Ihre Archivkopie <... 154 KB Mi 07.10.2015 07:54




Inhalt der Versandbestatigung:
Machricht Entwicklertools MeAfee E-Mail-5can
§ \-‘Ignorieren x ;& @ ;% %v Lﬁ _ATo Keep HH_‘I [é% Regeln ~ Als ungelesen markieren a’% gv 1‘1%

Q An Vorgesetzte(n] |~ @ OneMote E Kategorisieren =

_E-Mail = LOschen | Antworten  Allen  Weiterleiten . Verschieben Ubersetzen Zoom
& Junk-E-Mail antworten B+ | ] TeamE-Mail = [:3 Aktionen v | ¥ Nachverfolgung ~ - [
Ldschen Antworten QuickSteps [F] Verschieben Kategorien [F] Eearbeiten Zoom
@ Bitte betrachten Sie diese Angelegenheit als Vertraulich,
Von: Service Meldung PrivaSphere AG <SecureMessaging @privasphere.com > Gesendet: Mo 09.11.2015
Ane - LR - n
Cc
Betreff: Testmail Vertraulich - Eingeschrieben Ihre Archivkopie - resend <c»
Signiert von:  securemail@lu.ch
| Nachricht | #-] Einschreiben_1511091001.eml (16.4 KB} l@] MUC_Fax_Vorlage_fur_hansli77_09.Mov.2015.itf | securityMetalnfo_1136062_20151109_1001.txt
Von: "lu & gy .. nln om0
Bee: e o EEREE
Gesendet: 2013-11-09 10:01:23 MEZ
Betreff: Testmail Vertraulich - Eingeschrieben lhre
Archivkopie - resend
Versandart: Dienstmeldung

Anhang: Einschreiben_1511091001.eml (21KB)

eGov Abgabezeitpunkt: 2015-11-09 10:01:23 MEZ
Mehr Infos: https:/fwww privasphere. com/hp/?id=183&L=1#1.2.1

Bitte stellen Sie die Ubermittlung des einmal- Meldungs-Zugangs-Codes (MUC) - per Telefon, Fax oder SMS (NICHT PER E-MAIL!) an die untenstehenden Empfanger,
denen Sie noch nicht vertrauen, sicher:

e T Bos s B MUC: "2w5z2" (E-Mall ID: 79D)
(Um die MUC(s) via Fax zu iibermitteln, benutzen Sie die angehangten Vorlage(n)l)
Fiir alle Meldungs-Details, folgen Sie bitte dieser URL:

" il . . . id

Helfen Sie lhrem Empfanger, sich ein permanentes Passwort zu wahlen damit MUCs in Zukunft Gberflissig werden - die Erfahrung zeigt, dass dies am Besten via
Telefon geht! Sehen Sie die Seiten, die lhr Empfanger durchlaufen wird (als Auffrischung dessen, was Sie vor einiger Zeit selbst durchlaufen haben):

https:/fwww. privasphere.com/support/quick_register_de.pdf

Registrierung verlangen - Betreff-Steuerbefehl: <mustRegister=siehe auch

https:/iwww. privasphere. com/hp/?id=126&L =1#mustReqister

Transaktionsnummer: 1136060

Diese E-Mail wurde vertraulich mittels dem PrivaSphere Secure Messaging Service ibertragen - www.privasphere.com

Im Unterschied zu den "Vertraulichen Mails" hat der Empfanger die Moglichkeit das einge-
schriebene E-Mail abzulehnen.

KANTON
LUZERN

Meine Mail

Posteingang | Entwirfe | Gesendet ‘ Umfragen (Beta

Einschreiben - PrivaSphere Secure Registered eMail™

el e u — = = sendet Ihnen ein
Einschreiben

wollen Sie diese E-Mail annchmen? Ja|  Nein|  Spater]

Hilfe: (7




Wird die E-Mail vom Empfanger gelesen, erhalten Sie eine Empfangsbestatigung.

4 Heute

#E el -sicher durch 10:11

Gelesen: EmpfangsBest 1 von 1: Testmail Vertra...

Inhalt der Empfangsbestatigung:

@Als ungelesen markieren a’tz 3 i%

Kategorisieren ~ R
Ubersetzen Zoom
¥ Nachverfolgung - = b

HHl9 O« 9|5 Einschreiben-Empfangsbestatigung 1/1: "Testrnail Vertraulich” <c> - Machricht (Mur-Text) = = 53
WBEEIS | Nachricht Entwicklertools MchAfee E-Mail-Scan &
i Ignorieren x = _E = E 23 _ATo Keep L} @' Regeln =
¥+ | |3 AnVorgesetztein) | - -l N OneNote
_E-Mail * Loschen | Antworten  Allen  Weiterleiten . — | | Verschieben
& Junk-£-Mail -t B, - | |4 Team-E-Mail + . [ Aktionen
Laschen Antworten QuickSteps (] Verschieben

Kategorien (] Bearbeiten Zoom

@ Bitte betrachten Sie diese Angelegenheit als Vertraulich.

Von: gun "l g, =

An: — el

Gesendet: 2015-11-09 10:10:54 MEZ

Betreff: Einschreiben-Empfangsbestatigung 1/1: "Testmail
Vertraulich”

Versandart: Einschreiben Quittung

Anhang: 151109_2468061_PrivaSphere_Abholquittung. pdf
(153KB)

Ihre digital signierte PDF Quittung ist angehangt.

eGov Abholzeitpunkt: 2015-11-09 10:10:53 MEZ
+ pdf rfc3161 timestamped by BIT (ZenES).
Mehr Infos: https:/fwww.privasphere.com/hp/?id=2168&L =1

Ihr Einschreiben

Betreff: "Testmail Vertraulich”
Gesendet: 2015-11-09 10:01:23 MEZ

wurde gedffnet am 2015-11-09 10:10:53 MEZ (erhalten via Web durch Authentisierung mit MUC)

Bitte finden Sie alle Details in
https-/iwww privasphere com/q d?id=f9mkmwbsdnrz_|dz3kpv&na=rom&&

Von: Service Melduna PrivaSohere AG <SecureMessaging @privasphere. com = Gesendet: Mo 09.11.2015 10:11)
An: 1 il & =
Cc
Betreff: Einschreiben-Empfangsbestatigung 1/1: "Testmail Vertraulich” < c>
Signiert von:  securemail@lu.ch a
| Machricht | ﬁ151109_2468061_Pri\raSphere_Abhulquittung.pdf | securityMetalnfo_1136074_20151109_1010.txt
lin
-

Diese E-Mail wurde vertraulich mittels dem PrivaSphere Secure Messaging Service Ubertragen - www.privasphere.com




Wird die Nachricht zurtickgewiesen, wird ebenfalls eine Bestatigung zugestellt.

Oy m von Betreff Grake Ka...| Erhalten g

4 Datum: Heute

s_g il service.message.do_not_reply@privasphere... wira.it@gmx.ch - Ihr Einschreiben zurickgewiesen: test” <c= 22 KB Mi 07.10.2015 08:29

Inhalt der zurlickgewiesenen Bestatigung:

Nachricht Entwicklertools McAfee E-Mail-Scan & d

- = - 5 - ; o =
~ . = ¢ WkJ ¢ a 25 _ATokKeep H‘ @Regeln ¥ Als ungelesen markieren a. i) {
algnorieren x % . & } —.s

ﬁ\; AnVorgesetzte[n) | - @ OneMote Kategorisieren ~

_E-Mail - Loschen | Antworten  Allen  Weiterleiten . — | Verschieben Ubersetzen Zoom
& Junk-£-Mail e Hy- |4 Team-E-Mail = = [: Aktionen - | ¥ Nachverfolgung - = -
Laschen Antworten QuickSteps Pl Werschieben Kategorien Pl Eearbeiten Zoom
© Bitte betrachten Sie diese Angelegenheit als Vertraulich,
Von: service.message.do_not_reply @privasphere.com sicher durch privasphere.com <SecureMessaging@privasphere.com> Gesendet: Mo 09.11.2015 10:15
An: L e N B
Ce
Betraff: nm = sssm ma s - Jhr Einschreiben zuriickgewiesen: Testmail .." <c>
Signiertvon:  securemail@Ilu.ch n

-] Nachricht | E151109_2468098_Priv359here_Annahme\renNeigerungsquit‘tung.pdf | securityMetalnfo_1136082_20151109_1014 bt

i)

Von: service. message.do_not_reply@privasphere.com =
An: RS | s ef 5 M |
Gesendet: 2015-11-09 10:14:57 MEZ
Betreff: wo " "W " g 558 - lhr Einschreiben

zurickgewiesen: "Testmail ..."
Wersandart: Dienstmeldung
Anhang: 151109_2468098_PrivaSphere_Annahmeverweigerungsquittung. pdf

(169KEB)

Ihr Einschreiben

An: il BNl
Betreff: "Testmail Eingeschrieben”
Gesendet: 2015-11-09 10:14:19 MEZ

wurde zuriickgewiesen am 2015-11-09 10:14:56 MEZ

Bitte finden Sie alle Details in
https:/fwww.privasphere.com/q.d?id=b6y75ad_Ozavwg774xs3&na=rom&&

Diese E-Mail wurde vertraulich mittels dem PrivaSphere Secure Messaging Service tibertragen - www privasphere com




Dieser Abschnitt dient nur als Information an Sie

Vertrauliches und eingesc

Vertrauliche E-Mail:

hriebenes Mail aus Sicht des Kunden

Der Kunde erhalt ein E-Mail von PrivaSphere

J
M Kankon Luzern 07:56 Uhr 17
& Kariton Luzern - Abhaleinladung fir vertrau...

Kanton Luzern - Abholeinladung fiir vertrauliche E-Mail - Meldung 526 & B | vouansich
B  von: | Kanton Luzem @

1 smime £ Mehr Speicherplatz for Anhange
Sehr geehrte/r Gl REENE ®

Sie haben via dem sicheren E-Mall Service des Kanton Luzern folgende vertrauliche E-Mail (Meldung
526) erhalten.

Absender: Vertraulich
Betreff: Vertraulich
Versandart: Vertrauliche E-Mail
Versanddatum: 2015-10-08
Abholfrist: 2015-11-07

Folgen Sie dem nachfolgenden Link zur Abholung der vertraulichen E-Mail:
https://securemail.lu.ch/MUCChK, d?id=f20_9wufugdhn9z7n7x

Freundliche Grisse
Kanton Luzern
Helpdesk: +41 41/228-6999

Bitte antworten Sie nicht direkt auf die:
wenden sich an unseren Kundendienst.
www.lu.ch | helpdesk@lu.ch

E-Mail. Bei Fragen besuchen Sie unsere Webseite oder

Diese E-Mail ist aus Sicherheitsgrinden digital &

niert. Bitte kontrollieren Sie die Galtigkeit der
Signatur bevor Sie auf den Link zur Abholung kli

en, Mehr Information

Empféngererhélt ein
Mail.

O

Diesen Link muss der
Empfangeranklicken.




-10 -

Wird der Link in der Nachricht angeklickt, so gelangt der Kunde auf die PrivaSphere Zu-
trittsseite auf welcher der MUC-Code eingefiigt werden muss

Zutrittsseite:

Ced PrivaSphere

D |E|E| L] Hilfe
Secure Messaging Service 2015-10-08 08:03:07 MESZ

PrivaSphere Zutritt

Zum Lesen der vertraulichen E-Mail (Message-ID: 526) geben Sie bitte nachfolgende
Information ein.

Message Unlock Code (MUC) den Sie vom Absender per SMS/Fax oder personlich
erhalten haben:

flSﬂs x |[Anmelden - Login
Falls Ihnen die Information nicht be icken Sie hier oder melden Sie sich beim
Absender.

Code einsetzen

Melden Sie sich als neuer Teilnehmer an, damit Sie in Zukunft keine MUCs mehr benotigen. ' 2)

Kostenlos Anmelden als neuer Teilnehmer| - ohne Kostenfolge!

© 2015 PrivaSphere AG | Geschaftsbedin

]
o
T
=N
=]
5
]
0
T
T
L
=]
1

Den MUC Code erhalt der Empfanger via SMS, Fax oder telefonisch.

Beispiel fur den MUC Code via SMS auf dem Smartphone:

SMS-Nachricht
Heute, 07:44

== rded BTl sendet
lhnen eine Kanton Luzern
E-Mail (Meldung 2F3).Der
Zugangscode (MUC)
lautet: kq57j
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Inhalt der vertraulichen E-Mail:
Posteingang

% Antworten % Léschen Cﬁ E-Mail als .bet speichern % E-Mail als .eml speichern Cﬁ E-Mail als .pdf speichern gﬁ @ Druckerfreundlic

Kostenlos Anmelden als neuer Teilnehmer| S'Ll{I%s
Von:
Sendedatum:
Ao —_— Empfanger kann vertraulich
Feteeft ; antworten.
Anhange : senderSigOrigMsgTestmai.eml  (11K) (1),

Alle Anhange zeigen

Alle herunterladen (zip

Guten Tag Herr Muster

Freundliche Griisse

Empfanger kann ganzes Mail
XY (Anhange in einer Zip-Datei)
downloaden

Integritdt der Sender-signierten Meldung Gberpriift durch PrivaSphere:

glltig -

Bendtzen Sie das angehdngte "senderSigOrigMsg_Testmai.eml” um die

Signatur-Authentizitat zu validieren gem.
https://suisseid.quovadisglobal.com/KB/a168/ueberpruefen-einer-signatur-in-outlook.aspx?trans=1&forcetrans=true

Melden Sie sich als neuer Teilnehmer an, damit Sie in Zukunft keine MUCs mehr bendtigen. .7/

Kostenlos Anmelden als neuer Teilnehrnerl - ohne Kostenfolge!

S

Wenn sich der Empfanger bei PrivaSphere regis-
triert hat, bendtigt er/sie kein Code mehrt. Der
registrierte Kunde bekommt eine Info-Mail von
PrivaSphere sobald man ein neues Mail erhalten
hat.
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Eingeschriebene E-Mail:

Der Ablauf ist mit dem Empfang einer vertraulichen E-Mail nahezu identisch, mit Ausnahme
das der Empfanger die Annahme verweigern kann (siehe Printscreen Annahmebestatigung).

Annahmebestatiqung:

KANTON
LUZERN

Meine Mail

Posteingang | Entwirfe | Gesendet | Umfragen (Beta)

Einschreiben - PrivaSphere Secure Registered eMail™

LR e wsmimeelil ie= sendet Thnen ein
Einschreiben

Wollen Sie diese E-Mail annahmen?ﬂ Nein Spater

Hilfe: (2 \

Empfanger kann Annahme
verweigern!

Inhalt der eingeschriebenen E-Mail:

Posteingang

% Antworten % Léschen % E-Mail als .txt speichern @5 E-Mail als .eml speichern @5 E-Mzil als .pdf speicharn g’ @ Druckerfr

n, empfehlen wir diese vorgangig zu

Kostenlos Anmelden als neuer Teilnehmer|

Von:

Sendedatum:

I

Guten Tag Herr Muster

Freundliche Griisse

XY




